
 

Hieronder vind je slides die je kan gebruiken om je directie te overtuigen waarom ze 

kunnen/moeten investeren in dialoog. Bij elke slides staat wat meer uitleg om je snel op weg te 

helpen. Veel succes! 

 

 

 

• Stel kort voor hoelang de presentatie gaat duren. Meestal heb je 10 minuten nodig voor de 

presentatie, 10 minuten voor de brainstorm en dan nog 5 minuten om een beslissing te 

nemen van de acties. We hebben deze presentatie zo kort mogelijk gehouden omdat we 

weten dat tijd voor voorstellen in directiecommittees vaak erg beperkt is.  

• Geef een korte inleiding waarom dit topic belangrijk is voor jouw organisatie. Bijvoorbeeld: 

o Uit exitgesprekken blijkt dat veel jonge medewerkers een nieuwe uitdaging zoeken 

omwille van de omgang met hun leidinggevende 

o Er komen veel vragen bij HR/directie m.b.t. conflictbemiddeling 

o Leidinggevende verwachten meer ondersteuning m.b.t. het omgaan met jongeren 

o Uit de tevredenheidsenquête bleek dat dat goed omgaan met conflicten de 

tevredenheid aanzienlijk kan doen stijgen 

o … 

• Vertel dat je op basis van de toolbox van KU Leuven en BDO met steun van ESF een aantal 

oplossing komt voorstellen. 



 

 

Probeer de aandacht/interesse te trekken door de voordelen van dialoog naar voren te 

brengen. Als je dit kan koppelen aan actuele thema’s binnen je organisatie 

(tevredenheidsenqûete, exitgesprekken,…) maakt dit je verhaal nog sterker. Wat kan je zeggen? 

• Wat zijn de belangrijkste redenen om te investeren in dialoog? Je ziet ze hier staan: 

o Samenhangende team zijn tot 18% productiever: dit betekent dat we investeren 

en daarna tijd winnen die we in andere zaken kunnen investeren. 

o De gemiddelde medewerker spendeert 2,1u per week aan conflicten: Als we door 

een doorgedreven dialoog met de leidinggevende en het team dit kunnen 

halveren zal iedere medewerker zijn taken sneller en kwalitatiever kunnen 

afwerken. Activeer je groep door bijvoorbeeld een directe vraag te stellen: wat 

zouden jullie doen met een uur extra per week? 

o Dialoog draagt bij aan tevredenheid en motivatie: we willen allemaal dat onze 

medewerkers tevreden en gemotiveerd zijn. Dialoog draagt hier duidelijk aan toe. 

o Feedback zorgt dat iedereen zijn bijdrage naar boven komt: op die manier horen 

we iedereen zijn ideeën en niet enkel van diegenen die het luidste roepen. Onze 

oplossingen zullen dus diverser en beter worden. 

• Maak de link met de oplossingen. Bijvoorbeeld: ‘Het lijkt me duidelijk dat investeren in 

dialoog belangrijk is om onze organisatiedoelstellingen te bereiken. Ik zal kort even 

voorstellen wat de mogelijkheden zijn en dan kunnen we kijken hoe deze het best bij 

onze organisatie passen.’ 



 

 

Leg kort uit wat de verschillende mogelijkheden zijn van de toolbox en waarop deze gebaseerd zijn. Ga 

dan in discussie. Enkele startvragen: 

• Waar zien jullie het meeste impact voor de organisatie? 

• Wat zou jouw departement vandaag het meeste vooruit helpen? 

• Gezien mijn inleiding van daarnet, wat zijn de problemen ivm dialoog waar jullie tegen aan 

lopen? 

• … 

 

Na de initiële discussie stuur je best even om een globaal plan te maken. Enkele voorbeeldvragen: 

• Gaan we voor een algemene aanpak of laten we elk departement kiezen? 

• Zullen we een aantal experts opleiden om dit mee een succes te laten worden? 

• Wanneer zien jullie de uitrol van deze ideeën? 

• Is er iemand die een pilootproject wil trekken? 

• … 

  



 

 

 

 

Probeer tot concrete afspraken te komen. Enkele ideeën: 

• Laat elk lid van de vergadering stemmen op de twee ideeën die hij/zij het beste vindt.  

• Laat iedereen kiezen welke optie voor zijn/haar departement of voor de algemene organisatie 

het beste zal werken. 

• Stel voor om dezelfde sessie voor alle leidinggevende te geven en zo een draagvlak te creëren. 

• Als je er echt niet uitkomt kan je voorstellen om een blauwdruk van een plan te maken dat zij 

kunnen goedkeuren. Vraag wat er zeker in het plan moet zitten en wat liever niet. 


